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POLÍTICA DA SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

A segurança da informação é fundamental para a sustentabilidade do negócio e permite preservar 

a reputação e credibilidade junto de clientes, acionistas, parceiros, reguladores e restantes partes 

interessadas, pelo que esta política define os princípios e objetivos gerais para a Gestão da 

Segurança da Informação, assumindo o compromisso de cumprir com os requisitos da norma 

INTERNATIONAL STANDARD ISO/IEC 27001 assim como os requisitos regulamentares e legais 

aplicáveis à sua atividade, tendo em conta os objetivos e necessidades da DUO Capital. 

A Política da Segurança da Informação da DUO Capital segue as seguintes orientações: 

• A confidencialidade e integridade da informação devem ser preservadas, pelo que 

promovemos uma cultura de atitudes preventivas; 

• A disponibilidade da informação deve ser mantida, protegendo adequadamente a 

infraestrutura e os sistemas de informação; 

• A informação só deve estar acessível a pessoas autorizadas respeitando regras de 

identificação, autenticação, autorização, responsabilização e não repúdio; 

• Os ativos de informação são protegidos contra ameaças internas ou externas, deliberadas ou 

acidentais, através da integração das boas práticas internacionais em segurança da 

informação; 

• Todos os colaboradores devem ter formação de sensibilização sobre segurança da 

informação, para aplicar da forma coerente as normas de segurança da informação em vigor; 

• As suspeitas de incidentes devem ser relatadas e analisadas de forma a minimizar o seu 

impacto e aumentar a eficácia da prevenção; 

• Os planos de continuidade são estabelecidos, mantidos e testados para que, quando for 

necessário aplicá-los, funcionem; 

• A DUO Capital compromete-se a respeitar os requisitos legais, de cliente ou outros 

identificados, para que as outras partes interessadas nos vejam como confiáveis; 

• Comprometer os fornecedores e subcontratados na aplicação dos princípios da qualidade, 

ambiente, segurança e saúde explícitos na presente Política; 

• A DUO Capital compromete-se com a melhoria continua realizando auditorias, ações 

corretivas e estabelecendo indicadores de monitorização da eficácia. 

Esta Política de Segurança da Informação é suportada por outras políticas mais detalhadas e 

documentadas no Sistema de Gestão Integrado. 

A Segurança da Informação é responsabilidade de todos os colaboradores da DUO Capital. 
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